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บทคัดยอ  
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาองคประกอบสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค 

และความตองการจําเปนของการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง 2) เพ่ือพัฒนารูปแบบ
การบริหารจัดการองคการสมรรถนะสงูเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง 3) เพ่ือทดลองการใชรูปแบบการบริหารจัดการองคการ
สมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
พังงา ภูเก็ต ระนอง และ 4) เพ่ือประเมินผลการใชรูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต 
ระนอง เปนการวิจัยและพัฒนา ไดศึกษาแนวคิดและทฤษฎีองคการสมรรถนะสูงเปนกรอบการวิจัย                    
กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา รองผูบริหาร และครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
พังงา ภูเก็ต ระนอง จํานวนรวมท้ังสิ้น 398 คน ไดมาดวยวิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใช          
ในการวิจัยมี 3 ชนิด ไดแก 1) แบบสอบถาม 2) แบบสัมภาษณ และ 3) แบบประเมิน วิเคราะหขอมูล            
โดยใชสถิติเชิงพรรณนา และการวิเคราะหเนื้อหาเขียนบรรยายเชิงพรรณนาผลการวิจัยพบวา 
 1) ผลการศึกษาองคประกอบและความตองการจําเปนของการบริหารจัดการองคการ      
สมรรถนะสูง พบวา สถานศึกษามีความตองการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการท่ีมุงเนนประสิทธิภาพ
การทํางาน การพัฒนาบุคลากร และการยกระดับคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบ 
 2) ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูง พบวา รูปแบบท่ีพัฒนาข้ึน
ประกอบดวย 6 องคประกอบ ไดแก หลักการ วัตถุประสงค กลไกหรือกระบวนการบริหารจัดการแนว
ทางการนําไปใช การประเมินผล และเง่ือนไขความสําเร็จ โดยมีกลไกการบริหารจัดการ 7 ดาน ไดแก 
การกําหนดวิสัยทัศนและกลยุทธ ภาวะผูนําเชิงกลยุทธ การจัดการความรู การจัดการกระบวนการ           
การพัฒนาบุคลากร การมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย และการมุงเนนผลการปฏิบัติงาน 
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 3) ผลการทดลองใชและประเมินรูปแบบ พบวา สถานศึกษามีคุณภาพการศึกษาเพ่ิมข้ึน และ                        
ผลการประเมินความเหมาะสม ความเปนไปได และความพึงพอใจตอรูปแบบอยูในระดับมากองคความรู
จากงานวิจัยนี้ คือ รูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงท่ีสามารถใชเปนแนวทางในการพัฒนา
สถานศึกษาเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบและยั่งยืน 
คําสําคัญ: องคการสมรรถนะสูง, การบริหารจัดการ, คุณภาพการศึกษา, สถานศึกษามัธยมศึกษา, รูปแบบ 
 

 
บทนํา 
 การพัฒนาการศึกษาเปนหัวใจสําคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีศักยภาพ โดยรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 และยุทธศาสตรชาติ พ.ศ. 2561–2580 ไดกําหนดทิศทางการพัฒนา
ประเทศในหลายมิต ิโดยเฉพาะดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย รวมถึงการกระจาย
อํานาจดานการบริหารและการจัดการศึกษาไปสูสถานศึกษาและเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เพ่ือมุงพัฒนาคนไทย
ใหเปนคนดี คนเกง มีคุณภาพ มีทักษะท่ีจําเปนในศตวรรษท่ี 21 และ สามารถดํารงชีวิตไดอยางมีคุณธรรม
และความรับผิดชอบตอสังคม ท้ังนี้ การบริหารจัดการภาครัฐและการศึกษาจําเปนตองปรับตัวใหสอดคลอง
กับ การเปลี่ยนแปลงของบริบทโลกและสงัคม (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2566) 

อยางไรก็ตาม ปญหาสําคัญของการพัฒนาระบบราชการและการศึกษา คือการขาดความเขาใจ
และการเชื่อมโยงในการนําเครื่องมือบริหารจัดการสมัยใหมมาใช ทําใหการเปลี่ยนแปลงองคกรไมเกิดผล
อยางแทจริง ท้ังท่ีการเปลี่ยนแปลงเปนสิ่งหลีกเลี่ยงไมได และตองอาศัยภาวะผูนํา การยอมรับจากบุคลากร 
และการบริหารทรัพยากรอยางเหมาะสม แนวคิดองคการสมรรถนะสูง (High Performance Organization      
: HPO) จึงถูกนํามาใชเปนกรอบสําคัญในการพัฒนาองคกร โดยเนนการบริหารการเปลี่ยนแปลงการพัฒนา
ทุนมนุษย และการมุงผลลัพธมากกวากระบวนการ เพ่ือใหองคการสามารถเติบโตและแขงขันไดอยางยั่งยืน 
(World Economic Forum, 2023; Deloitte, 2023) 

ในบริบทของการศึกษาไทย ปญหาคุณภาพการศึกษายังคงเปนประเด็นเรงดวน ดังสะทอน            
จากผลการประเมิน PISA ท่ีคะแนนของนักเรียนไทยมีแนวโนมลดลงและมีความเหลื่อมล้ําสูงระหวาง
กลุมโรงเรียนและพ้ืนท่ี สถานศึกษาจึงจําเปนตองพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการท่ีมีสมรรถนะสูง 
โดยเฉพาะบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง สงเสริมการมีสวนรวม 
และพัฒนาคุณภาพการเรียนรูใหสอดคลองกับบริบทพ้ืนท่ี  

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง ยังไมมีรูปแบบ
บริหารจัดการองคการสมรรถนะสูง และขาดการนําเอาการบริหารสมรรถนะสูงมาใช ท้ังในดานการสรรหา 
การคัดเลือกบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการพัฒนาบุคลากร สอดคลองกับงานวิจัยของ 
ธันวา วาทิตตพันธ (2564) ไดศึกษาวิจัยเรื ่อง องคประกอบของโรงเรียนมัธยมศึกษาสมรรถนะสูง 
ผลการวิจัยพบวา องคประกอบของโรงเรียนมัธยมศึกษาสมรรถนะสูง ประกอบดวย 7 องคประกอบ คือ 
ความเปนผูนําทางวิชาการ การบริหารเชิงกลยุทธ ครูมืออาชีพ ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร            
ความผูกพันในงาน การเปนแบบอยางท่ีดี การมุงเนนผูเรียนเปนสําคัญ สอดคลองกับงานวิจัยของ ปนัดดา 
ศุภรานนท (2566) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง กลยุทธการบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาชัยภูมิ สูการเปนองคการสมรรถนะสูง พบวา กรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
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เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชัยภูมิ สูการเปนองคการสมรรถนะสูง ประกอบดวย 3 กลยุทธหลัก คือ           
1) พลิกโฉมการบริหารจัดการท่ีมีสมรรถนะสูงสูการเปนองคการสมรรถนะสูง 2) พัฒนาบุคลากรท่ีมี
สมรรถนะสูงสูการเปนองคการสมรรถนะสูง และ 3) ยกระดับระบบนิเวศท่ีมีสมรรถนะสูงสูการเปนองคการ
สมรรถนะสูง ดังนั้น ผูวิจัยจึงเห็นวาการท่ีสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
พังงา ภูเก็ต ระนอง จัดการศึกษาใหมีคุณภาพ มีมาตรฐาน และเพ่ิมพูนศักยภาพตนเองอยางตอเนื่องสู
ความเปนเลิศ หรือทําใหสถานศึกษาเปนองคการท่ีมีสมรรถนะสูงนั้น สถานศึกษาจะตองบริหารตนเองใหมี
คุณภาพอยางตอเนื่องและยั่งยืน การพัฒนารูปแบบดังกลาวจึงมีความจําเปนเพ่ือเปนแนวทางในการ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาและเตรียมความพรอมในการเผชิญความเปลี่ยนแปลงในอนาคตอยางยั่งยืน 
(OECD, 2023) ซ่ึงบทความวิจัยนี้นําเสนอรูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงของสถานศึกษา 
โดยมุงอธิบายโครงสราง องคประกอบ และกระบวนการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา
ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง เพ่ือนําไปใชเปนแนวทางในการยกระดับ
คุณภาพการจัดการศึกษา เสริมสรางศักยภาพการบริหารจัดการสถานศึกษา และกอใหเกิดประโยชน ตอวง
วิชาการดานการบริหารการศึกษาและการพัฒนาองคกร รวมถึงประโยชนเชิงนโยบายและสังคม   
 

วัตถุประสงคการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาองคประกอบสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค และความตองการจําเปน               

ของการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง 

2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา                      
ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง 

3. เพ่ือทดลองการใชรูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง 

4. เพ่ือประเมินผลการใชรูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
 ผูวิจัยมีความสนใจศึกษาประเด็นเก่ียวกับ การบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต 
ระนอง จึงไดศึกษาและคนควางานเขียนท่ีเก่ียวของ เพ่ือเปนแนวทางสรางกรอบแนวคิดในการวิเคราะห 
โดยสามารถแบงกลุมงานเขียนไดเปน 3 กลุมหลัก ดังนี้ 
          1. การบริหารจัดการศึกษา 

(Jones & George, 2022; Robbins & Coulter, 2022) ไดใหความหมายของการบริหารวา 
การบริหารเปนท้ังศาสตรและศิลปในการทําใหสิ่งตางๆ ไดรับการกระทําจนเปนผลสําเร็จ หมายความวา 
ผูบริหารไมใชผูปฏิบัติ แตใชศาสตรเปนองคความรู แนวคิด และศิลปะ หรือ กระบวนการ ทําใหผูปฏิบัติงาน
ทํางานจนเปนผลสําเร็จตรงตามจุดหมายขององคการ หรือตรงตามจุดหมายท่ีผูบริหารตัดสินใจเลือกแลว  
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สรุปไดวา การบริหาร หมายถึง ศาสตรและศิลปแหงการทํางานใหสําเร็จ โดยอาศัยความรวมมือ
จากหลายฝาย สิ่งท่ีผูบริหารตองปฏิบัติซ่ึงเก่ียวของกับการประสานงานและการดูแลงาน และกิจกรรม
ตางๆ ของผูอ่ืน ซ่ึงนักบริหารมีหนาท่ีในการวางแผน จัดการองคกร อํานวยการ และควบคุมทรัพยากรบุคคล 
และทรัพยากรอ่ืนๆ ใหดําเนินงานไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือบรรลุเปาหมายท่ีวางไว 
          2. องคการสมรรถนะสูง (High Performance Organization : HPO) 

องคการสมรรถนะสูงมีความหมายท่ีเก่ียวของกับความสามารถขององคการความสําเร็จขององคการ
ไดมีนักวิชาการและนักการศึกษาใหคํานิยามไว ดังนี้ 

McKinsey & Company (2022) ใหความหมายองคการสมรรถนะสูงวา เปนองคการท่ีมีการ
ออกแบบเพ่ือใหบุคลากรปฏิบัติงานไดดีท่ีสุด และเกิดผลดีแกองคการแบบยั่งยืน โดยจะตองมีการพัฒนา            
ดานสติปญญา ซ่ึงถือเปนปจจัยสําคัญท่ีจะทําใหองคการมีศักยภาพการทํางานสูง การมุงความสําคัญ            
ท่ีทรัพยสินทางปญญา การมุงความสําคัญท่ีทรัพยสินทางปญญา (Emphasis on Intellectual Capital) 
ทรัพยสินทางปญญา (Intellectual Capital) คือ คือผลรวมของความรูความชํานาญ และพลังงานท่ีเกิด
จากสมาชิกในองคการภายใตเทคโนโลยีระดับสูง บุคลากรจะเปนทรัพยากรมนุษย ซ่ึงเปนผูท่ีกอใหเกิด
ความกาวหนาในการกําหนดจุดมุงหมาย ภารกิจ และกลยุทธขององคการ องคการสมรรถนะสูงตอง             
มีข้ันตอนการทํางาน เพ่ือสรางทีมงานท่ีสําคัญนโยบายทรัพยากรมนุษยจะเก่ียวของกับความสามารถในการ
ยืดหยุน ทักษะ ความรู และแรงจูงใจ ในขณะเดียวกันก็มุงความสําคัญท่ีการสอนงานการประสมประสาน
ของงาน การสรางทีมงานการอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานเพ่ือใหเกิดทีมงานท่ีดีท่ีสุด และ              
การตอบสนองความคาดหวังของลูกคา 
          3. ความหมายคุณภาพการศึกษา 

สถานศึกษาท่ีมีคุณภาพนั้น ปจจัยท่ีสําคัญคือ คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึงเปน
ความสามารถของสถานศึกษาท่ีมีผลสําเร็จหรือผลท่ีเกิดข้ึนของงาน ตอบสนองหรือบรรลุวัตถุประสงค 
หรือมาตรฐานตามเปาหมายท่ีตั้งไวอยางมีคุณภาพ โดยใชทรัพยากรท่ีมีจํากัดอยางประหยัดและใหเกิด
ประโยชนสูงสุด กอใหเกิดการยอมรับและชื่นชมในสังคม OECD (2023) อธิบายวา คุณภาพการศึกษา
เปนผลลัพธของการจัดการศึกษาท่ีทําใหผูเรียนมีความรู ทักษะ สมรรถนะ และความสามารถในการปรับตัว
ตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม โดยสถานศึกษาจะตองสามารถจัดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ตอบสนองตอมาตรฐานทางการศึกษาและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 งานวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงงานวิจัยแบบผสานวิธี โดยบูรณาการการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัย
เชิงคุณภาพ ผูวิจัยกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับ องคการสมรรถนะสูง 
(High Performance Organization) แนวคิดการบริหารจัดการ และแนวคิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ซ่ึงประกอบดวยตัวแปรอิสระ กระบวนการวิจัย และตัวแปรตาม ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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   แผนภาพท่ี 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 ผูวิจัยสังเคราะหตัวแปรองคการสมรรถนะสูงจากแนวคิดของ McKinsey & Company (2022), 
Deloitte (2023), และ Namchaidee et al. (2023) สวนตัวแปรคุณภาพการศึกษาไดจากแนวคิดของ 
OECD (2023)  
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 งานวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูง เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง เปนการวิจัยแบบผสานวิธี 
ระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ เนื่องจากสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงคและ
ความตองการจําเปนของการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา
ท้ัง 3 สถานท่ี พ้ืนท่ีวิจัยครอบคลุมสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาในสังกัดดังกลาว การดําเนินการวิจัย
แบงออกเปน 3 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาองคประกอบ สภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค และความตองการจําเปน
ของการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูง ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและ
ครูผูสอน จํานวน 1,493 คน กลุมตัวอยาง จํานวน 398 คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามตารางของ 
Krejcie & Morgan (1970) อางถึงใน ยุทธ ไกยวรรณ (2565) และใชวิธีการสุมแบบแบงชั้น (Stratified 
Random Sampling) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามเก่ียวกับองคประกอบสภาพปจจุบัน 
แบงออกเปน 3 ตอน ไดแก ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 สภาพปจจุบันของ

1. การกําหนดวิสยัทัศน                 

และกลยุทธ 

2. ภาวะผูนําเชิงกลยุทธ 

3. การจัดการความรู 

4. การจัดการกระบวนการ 

5. การพัฒนาบุคลากร 

6. การใหความสําคญั                       

กับผูมีสวนไดเสีย 

7. การมุงเนนผลการปฏิบัติงาน 

สถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ี 

การศึกษามัธยมศึกษา                    
พังงา ภูเก็ต ระนอง 

คุณภาพการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาประกอบดวย 
1. ผลการดําเนินงานดานการจดั
การศึกษา 
2. ผลการประเมินตนเอง            
ของสถานศึกษา 
3. ผลการประเมินคณุภาพ
ภายนอก 
4. ความพึงพอใจของสถานศึกษา 
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การบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูง และตอนท่ี 3 สภาพท่ีพึงประสงคของการบริหารจัดการองคการ
สมรรถนะสูง ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผูทรงคุณวุฒิ 5 คน ไดคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ระหวาง 
0.80 - 1.00 และมีคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเทากับ 0.94 เก็บรวบรวมขอมูลระหวางเดือนมกราคม
ถึงมีนาคม พ.ศ. 2567 วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะหความตองการจําเปนดวยดัชนี PNImodified  
          ข้ันตอนท่ี 2 การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ผูใหขอมูลสําคัญ ไดแก ผูทรงคุณวุฒิดานการบริหารการศึกษา การพัฒนาคุณภาพการศึกษา           
และการประกันคุณภาพการศึกษา จํานวน 9 คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
โดยมีเกณฑดังนี้ 1) กลุมอาจารยมหาวิทยาลัยท่ีมีความรูและประสบการณดานการบริหาร 2) กลุมผูบริหาร
การศึกษา ท่ีมีวิทยฐานะระดับเชี่ยวชาญ และ 3) กลุมผูบริหารสถานศึกษา ท่ีมีวิทยฐานะเชี่ยวชาญ 
เครื่องมือท่ีใชเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบบันทึกการยกรางรูปแบบ และคูมือการใชรูปแบบ ตารางวิเคราะห
องคประกอบ และแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพดวยการวิเคราะห
เนื้อหา (Content Analysis) และสังเคราะหขอมูลเพ่ือนําไปใชในการออกแบบและพัฒนารูปแบบ จากนั้น
นํารูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนเสนอผูทรงคุณวุฒิเพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบ 
          ข้ันตอนที่ 3 การทดลองใชและประเมินผลรูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูง  
กลุมทดลอง ไดแก สถานศึกษานํารองในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง 
จํานวน 3 แหง ตามขนาดสถานศึกษาขนาดกลาง ใหญ และใหญพิเศษ จํานวน 45 คน ดวยวิธีการสัมภาษณ 
ผูอํานวยการและรองผูอํานวยการสถานศึกษา และหัวหนาฝาย ผูใหขอมูลประกอบดวยผูบริหาร
สถานศึกษาและครูผูสอน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบประเมินผลการใชรูปแบบ และแบบสอบถาม
ความพึงพอใจ ตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณไดคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ระหวาง 0.80 - 1.00 
และแบบสอบถามไดคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) เทากับ 1.00 ความเชื่อม่ันสัมประสิทธิ์แอลฟา               

(α-coefficient) เทากับ 0.92 เก็บรวบรวมขอมูลหลังการใชรูปแบบในระยะเวลา 1 ภาคเรียน วิเคราะหขอมูล
เชิงปริมาณโดยใชคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดยการเขียน
บรรยายเชิงพรรณนา 
 

ผลการวิจัย 
วัตถุประสงคท่ี 1 ผลการศึกษาองคประกอบ สภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค และ

ความตองการจําเปนของการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง  

   1.1 ผลการศึกษาองคประกอบของการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนา                   
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง 
ประกอบดวย 7 องคประกอบ 77 ตัวชี้วัด มีความเหมาะสม โดยรวมอยูในระดับมาก 

   1.2 ผลการศึกษาสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงคของการบริหารจัดการองคการ
สมรรถนะสูง เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
พังงา ภูเก็ต ระนอง พบวา สภาพปจจุบันของการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูง เพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายดาน พบวาสภาพปจจุบัน การบริหาร
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จัดการองคการสมรรถนะสูง มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือดานภาวะผูนําเชิงกลยุทธ สวนสภาพท่ีพึงประสงคของ
การบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก
เม่ือพิจารณารายดาน พบวา สภาพท่ีพึงประสงคการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงคาเฉลี่ยสูงสุด
คือดานการพัฒนาบุคลากร สวนความตองการจําเปนของการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูง               
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา 
ภูเก็ต ระนอง มีคาดัชนีความตองการจําเปนจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก คือ ดานการพัฒนา
บุคลากร ลําดับท่ี 2 ดานการมุงเนนผลการปฏิบัติงาน และลําดับท่ี 3 ดานการกําหนดวิสัยทัศนและกลยุทธ 
ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 1  สภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค และความตองการจําเปนของการบริหารจัดการองคการ 
               สมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
              มัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง โดยภาพรวม (n = 398) 
 

ท่ี 
การบริหารจัดการองคการ                 
สมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนา                 

คุณภาพการศึกษา    

สภาพปจจบัุน สภาพท่ีพึงประสงค   คา  
 PNImodified 

ลําดับความ
ตองการ
จําเปน 

 x�  S.D. แปลผล  x�  S.D. แปลผล 

1 ดานการกําหนดวิสัยทัศนและ
กลยุทธ 3.42 0.48 

 ปาน
กลาง  4.42   0.19 มาก 0.292 3 

2 ดานภาวะผูนําเชิงกลยุทธ 3.51 0.50     มาก  4.33   0.17 มาก 0.234 7 
3 ดานการจดัการกระบวนการ 3.50 0.47    มาก  4.45   0.43 มาก 0.284 4 
4 ดานการพัฒนาบุคลากร 3.48 0.45  ปานกลาง  4.60 0.46 มากท่ีสุด 0.271 6 
5 ดานการใหความสําคญักับ            

ผูมีสวนไดสวนเสีย 3.44 0.46  ปานกลาง  4.38 0.20 มาก 0.322 1 
6 ดานการมุงเนนผลการ

ปฏิบัติงาน 3.48 0.44  ปานกลาง  4.60 0.48 มากท่ีสุด 0.273 5 
7 ดานการมุงเนนผลการ

ปฏิบัติงาน 3.48 0.44  ปานกลาง  4.60 0.48 มากท่ีสุด 0.321 2 
รวม 3.47 0.42  ปานกลาง  4.46 0.22 มาก 0.285  

 

วัตถุประสงคท่ี 2 ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง 
สรุปไดดังนี้  

   2.1 ผลการศึกษาสถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดี (Best Practices) จากการสังเคราะหการบริหาร
จัดการองคการสมรรถนะสูงของสถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดี สามารถนําการบริหารจัดการองคประกอบ
องคการสมรรถนะสูง ประกอบดวย 7 องคประกอบ 77 ตัวชี้วัด 

  2.2 ผลการยกรางรูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูง เพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง เปนแนวทาง
ในการกระทําตามองคประกอบและตัวชี้วัดท่ีเก่ียวของกับการดําเนินการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูง
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เพ่ือพัฒนาการศึกษาในสถานศึกษา ประกอบดวย สวนท่ี 1 หลักการ สวนท่ี 2 วัตถุประสงค สวนท่ี 3 กลไก 
หรือกระบวนการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูง สวนท่ี 4 แนวทางการนําไปใช สวนท่ี 5 การประเมินผล 
และ สวนท่ี 6 เง่ือนไขความสําเร็จ  

วัตถุประสงคท่ี 3  ผลการทดลองการใชรูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต 
ระนอง สรุปไดดังนี้ 

  3.1 ผลการใชรูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูง เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา พังงา ภูเก็ต ระนอง โดยกอนการใชรูปแบบ 
การบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา ในสถานศึกษา ในภาพรวมมีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมาก สวนหลังการใชรูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงโดยภาพรวมมีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงผลหลังการใชรูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษาสูงกวากอนการใชรูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูง 

 
ตารางท่ี 2 ผลการใชรูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน 
             สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง (n = 398) 

 

ท่ี 
  การบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูง             

เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
กอนการใชรูปแบบฯ หลังการใชรูปแบบฯ 

 𝐱𝐱�  S.D. แปลผล  𝐱𝐱�  S.D. แปลผล 
1 ดานภาวะผูนําเชิงกลยุทธ 3.91 0.18 มาก 4.73 0.48 มากท่ีสุด 
2 ดานการกําหนดวิสัยทัศนและกลยทุธ 3.82 0.31 มาก 4.79 0.41 มากท่ีสุด 
3 ดานการจดัการความรู 3.66 0.18 มาก 4.32 0.19 มาก 
4 ดานการจดัการกระบวนการ 3.69 0.32 มาก 4.35 0.24 มาก 
5 ดานการพัฒนาบุคลากร 3.63 0.28 มาก 4.34 0.27 มาก 
6 ดานการใหความสําคญักับผูมีสวนไดสวนเสีย 3.63 0.27 มาก 4.27 0.30 มาก 
7  ดานการมุงเนนผลการปฏิบัติงาน 3.54 0.22 มาก 4.77 0.46 มากท่ีสุด 

รวม 3.70 0.58 มาก 4.51 0.34 มากท่ีสุด 
 

     3.2 ผลท่ีเกิดข้ึนหลังทดลองใชรูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง 
         3.2.1 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา จากการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
(SAR) ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง จํานวน 
27 แหง โดยภาพรวม พบวา ปการศึกษา 2566 สถานศึกษามีคุณภาพในระดับยอดเยี่ยม จํานวน 10 แหง 
ระดับคุณภาพดีเลิศ จํานวน 16 แหง และระดับคุณภาพดี จํานวน 1 แหง สวนปการศึกษา 2567 สถานศึกษา 
มีคุณภาพในระดับยอดเยี่ยม จํานวน 15 แหง ระดับคุณภาพดีเลิศ จํานวน 10 แหง และระดับคุณภาพดี 
จํานวน 2 แหง มีผลการพัฒนาระดับคุณภาพยอดเยี่ยม เพ่ิมข้ึนรอยละ 33.33 และระดับคุณภาพดีเลิศ 
เพ่ิมข้ึนรอยละ 50.00  
       3.2.2 ผลการประกันคุณภาพภายนอก ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จากสํานักงานรับรอง
มาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา (สมศ) มาตรฐานท่ี 1 ผลลัพธ ของการเรียนรู
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มาตรฐานท่ี 2 การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการสถานศึกษา มาตรฐานท่ี 3 การพัฒนาคุณภาพการจัด 
การเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง สถานศึกษา
ทุกแหงมีผลการประเมิน “เปนไปตามมาตรฐาน” ทุกตัวชี้วัด 
  วัตถุประสงคท่ี 4 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูท่ีเกี่ยวของท่ีมีตอการใชรูปแบบการ
บริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง  

พบวาในภาพรวมความพึงพอใจของรูปแบบฯ ในองคประกอบ โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 
เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมากท่ีสุด โดยดานการมุงเนนผลการปฏิบัติงาน และ 
ดานการใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสีย มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด รองลงมา คือดานการจัดการกระบวนการ 

 

อภิปรายผล 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง สามารถนํา
ผลการวิจัยมาอภิปรายไดตามวัตถุประสงคของการวิจัย ดังนี้ 
 

1. องคประกอบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูง 
ผลการวิจัยพบวา การบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน

สถานศึกษา ประกอบดวย 7 องคประกอบหลัก ไดแก การกําหนดวิสัยทัศนและกลยุทธ ภาวะผูนํา
เชิงกลยุทธ การจัดการความรู การจัดการกระบวนการ การพัฒนาบุคลากร การใหความสําคัญกับผูมี
สวนไดสวนเสีย และการมุงเนนผลการปฏิบัติงาน ซ่ึงมีความเหมาะสมโดยรวมอยูในระดับมาก 

ผลดังกลาวสะทอนใหเห็นวา การพัฒนาสถานศึกษาสูองคการสมรรถนะสูงจําเปนตองอาศัยการ
บริหารจัดการอยางเปนระบบ โดยเชื่อมโยงวิสัยทัศน กลยุทธ บุคลากร กระบวนการทํางาน และผลลัพธ
เขาดวยกันอยางสมดุล เนื่องจากการยกระดับคุณภาพการศึกษาไมสามารถดําเนินการโดยมุงเนนเพียง
องคประกอบใดองคประกอบหนึ่ง แตตองอาศัยความสัมพันธระหวางปจจัยตาง ๆ ภายในองคการ ซ่ึง
สอดคลองกับแนวคิดของ McKinsey & Company (2022) ท่ีใหความสําคัญกับการพัฒนาศักยภาพ          
ทุนมนุษย Deloitte (2023) ท่ีเนนการสรางองคการท่ีสามารถปรับตัวและพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง 
และ Namchaidee et al. (2023) ท่ีพบวา การพัฒนาองคการสมรรถนะสูงในบริบทการศึกษาจําเปนตอง
บูรณาการองคประกอบดานการบริหารจัดการเขาดวยกัน 

 
2. สภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูง 
ผลการวิจัยพบวา สภาพปจจุบันของการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงอยูในระดับปานกลาง 

ขณะท่ีสภาพท่ีพึงประสงคอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นถึงชองวางระหวางสภาพการดําเนินงานจริงกับ
ระดับท่ีสถานศึกษาตองการพัฒนา 

ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก แมวาสถานศึกษาจะมีระบบการบริหารตามภารกิจปกติอยูแลว แตการกาวสู
การเปนองคการสมรรถนะสูงจําเปนตองปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารใหสอดคลองกับบริบทท่ีเปลี่ยนแปลง 
ท้ังดานเทคโนโลยี สังคม และความตองการของผูเรียนในยุคปจจุบัน ซ่ึงสอดคลองกับ Gartner (2022) 
ท่ีกลาวถึง ความจําเปนในการปรับตัวขององคการตอการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี World Economic 
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Forum (2023) ท่ีเนนการพัฒนาทักษะเพ่ือรองรับโลกการทํางานในอนาคต และสํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา (2567) ท่ีชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของการยกระดับคุณภาพการศึกษาใหสอดรับกับบริบท
ของสังคมยุคดิจิทัล 

 
3. ความตองการจําเปนในการพัฒนาองคการสมรรถนะสูง 
ผลการศึกษาความตองการจําเปนพบวา ดานท่ีมีความตองการจําเปนสูงสุด ไดแก การพัฒนา

บุคลากร รองลงมาคือ การมุงเนนผลการปฏิบัติงาน และการกําหนดวิสัยทัศนและกลยุทธ ตามลําดับ 
สะทอนใหเห็นวาบุคลากรเปนกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนสถานศึกษาสูองคการสมรรถนะสูง 

ท้ังนี้เนื่องจากการพัฒนาศักยภาพบุคลากรท้ังดานความรู ทักษะ เทคโนโลยี และทัศนคติในการ
ปฏิบัติงาน จะชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงานและความสามารถในการปรับตัวตอการ
เปลี่ยนแปลงขององคการ ซ่ึงสอดคลองกับ CIPD (2023) ท่ีใหความสําคัญกับการเรียนรูและพัฒนา
ทักษะอยางตอเนื่ อง  McKinsey & Company (2022) ท่ีมองว า ทุนมนุษย เปนปจจัยสํ า คัญตอ
ความสําเร็จขององคการ และ OECD (2023) ท่ีชี้ใหเห็นวาการพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางการศึกษามี
สวนสําคัญตอการยกระดับคุณภาพและผลลัพธทางการศึกษา 

 
4. การพัฒนารูปแบบและผลการทดลองใชรูปแบบ 
ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

พบวา รูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนมีองคประกอบสําคัญครบถวนท้ังดานหลักการ วัตถุประสงค กระบวนการ
บริหารจัดการ แนวทางการนําไปใช การประเมินผล และเง่ือนไขความสําเร็จ ซ่ึงสะทอนการพัฒนารูป
แบบอยางเปนระบบและสอดคลองกับแนวคิดการพัฒนารปูแบบทางการบริหารการศึกษา 
 ผลการทดลองใชรูปแบบ พบวา หลังการใชรูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงของ
สถานศึกษามีคาเฉลี่ยสูงกวากอนการใชรูปแบบอยางชัดเจน แสดงใหเห็นวารูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนสามารถ
นําไปใชในทางปฏิบัติและชวยยกระดับประสิทธิภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษาไดจริง ผลดังกลาว
สอดคลองกับแนวคิดและงานวิจัยท่ีพบวา การนํารูปแบบการบริหารจัดการท่ีมีโครงสรางชัดเจน ผาน
การพัฒนาอยางเปนระบบ มีความสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา และมีการนําไปสูการปฏิบัติ
รวมกับการติดตามประเมินผลอยางตอเนื่อง จะชวยใหการดําเนินงานของสถานศึกษามีทิศทางท่ีชัดเจน
และสามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ (Namchaidee et al., 2023; UNESCO, 
2022; Fullan, 2023; UNICEF, 2023) 
 

องคความรูใหมจากการวิจัย 
 องคความรูนี้ไดสะทอนใหเห็นวา การพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคการสมรรถนะสูงไมสามารถ
ดําเนินการโดยมุงเพียงดานใดดานหนึ่ง แตตองอาศัยการบูรณาการองคประกอบหลักดานการบริหารจัดการ
อยางเปนระบบ โดยมีผูนําเปนกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนกลยุทธ กระบวนการ และการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยไปสูผลลัพธดานคุณภาพผูเรียนและคุณภาพสถานศึกษาอยางยั่งยืน 
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 ผลการสังเคราะหองคประกอบ พบวา การบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงของสถานศึกษา
ประกอบดวย 7 องคประกอบหลัก ไดแก การกําหนดวิสัยทัศนและกลยุทธ, ภาวะผูนําเชิงกลยุทธ, 
การจัดการความรู, การจัดการกระบวนการ, การพัฒนาบุคลากร, การใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสีย 
และ การมุงเนนผลการปฏิบัติงาน 
 องคประกอบดังกลาวมีความสัมพันธเชิงเหตุผลตอเนื่องกัน โดยเริ่มจากการกําหนดทิศทาง
องคกรผานการขับเคลื่อนของผูนํา การพัฒนากระบวนการและบุคลากร จนเกิดผลลัพธเชิงประสิทธิภาพ
และ คุณภาพการศึกษา 
          รูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูง เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา                 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง เปนแนวทางในการกระทําตามชุด          
ขององคประกอบและตัวชี้วัดท่ีเก่ียวของกับการดําเนินการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูง                          
เพ่ือพัฒนาการศึกษาในสถานศึกษา ประกอบดวย สวนท่ี 1 หลักการ สวนท่ี 2 วัตถุประสงค สวนท่ี 3 
กลไกหรือกระบวนการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูง สวนที่ 4 แนวทางการนําไปใช สวนท่ี 5 
การประเมินผล และ สวนท่ี 6 เง่ือนไขความสําเร็จ  ดังแผนภาพท่ี 2  
 

รูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา                    
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

แผนภาพท่ี 2 แสดงการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพการสมรรถสูงเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง 

 

1. หลักการมีวิสัยทัศนและ 
    เปาหมายท่ีชัดเจน 
2. หลักการจัดการเชิงกลยุทธ 
3. หลักการบรหิารจดัการ 
    บุคลากรอยางมีประสิทธิภาพ 
4. หลักการนวัตกรรมและ 
   เทคโนโลย ี
5. หลักการสรางนวัตกรรมองคกร 
    ท่ีเขมแข็ง 
6. หลักการวัดผลและปรับปรุง 
    อยางตอเน่ือง 

1. การกําหนดวิสยัทัศน/กลยุทธ  
2. ภาวะผูนําเชิงกลยุทธ 
3. การจัดการความรู 
4. การจัดการกระบวนการ 
5. การพัฒนาบุคลากร 
6. การใหความสําคญักับ 
   ผูมีสวนไดสวนเสีย 

7. การมุงเนนผลการปฏิบัติงาน 

สวนท่ี 4 แนวทางการนําไปใช 
1. ข้ันเตรียมการ  
2. ข้ันดําเนินการ 
3. ข้ันตรวจสอบ 
4. ข้ันปรับปรุงแกไข 

สวนท่ี 5 การประเมินผล 

สวนท่ี 6 เง่ือนไขความสําเร็จ 

สวนท่ี 1 หลักการ 

สวนท่ี 2 วัตถุประสงค สวนท่ี 3 กลไกหรือกระบวนการจัดการองคการสมรรถนสูง 
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 องคความรูใหมจากการวิจัยครั้งนี้ คือ รูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงท่ีบูรณาการ
องคประกอบท้ัง 7 ดาน ใหเชื่อมโยงเปนระบบ ตั้งแตหลักการ กลไกการดําเนินงาน การนําไปใช และ
การประเมินผล ซ่ึงแตกตางจากแนวคิดเดิมท่ีมุงศึกษาองคประกอบขององคการสมรรถนะสูงเปนรายดาน 
ทําใหเกิดรูปแบบท่ีสอดคลองกับบริบทสถานศึกษาและสามารถนําไปประยุกตใชเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาไดอยางเปนรูปธรรม 
 

สรุป 
งานวิจัยนี้มุงพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือยกระดับคุณภาพ

การศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต และระนอง                 
โดยครอบคลุมการศึกษาองคประกอบ สภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค การพัฒนารูปแบบ ทดลองใช 
และประเมินผลรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึน ประกอบดวย 7 องคประกอบหลัก ไดแก วิสัยทัศนและกลยุทธ 
ภาวะผูนําเชิงกลยุทธ การจัดการความรู การจัดการกระบวนการ การพัฒนาบุคลากร การมุงเนน        
ผูมีสวนไดสวนเสีย และการมุงเนนผลการปฏิบัติงาน ผลการทดลองใชพบวา สถานศึกษามีคุณภาพ
การศึกษาดีข้ึนท้ังดานผลสัมฤทธิ์และระบบประกันคุณภาพ อีกท้ัง ผูบริหารและครูมีความพึงพอใจ             
ตอรูปแบบในระดับสูง แสดงใหเห็นวารูปแบบดังกลาวมีความเหมาะสมและสามารถนําไปใชเปน
แนวทางพัฒนาสถานศึกษาอยางยั่งยืนได 

 

ขอเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย พบวา การนํารูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาไปใชในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง              
ควรมีการเตรียมความพรอมในการดําเนินงาน ดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
        1.1 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง และหนวยงานตนสังกัด 
ควรกําหนดนโยบายและแนวทางในการสงเสริมการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูง ในสถานศึกษา 
เพ่ือเปนกรอบในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

2. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
       2.1 สถานศึกษาควรสรางความรู ความเขาใจ และพัฒนาทักษะท่ีจําเปนใหแกครูและ
บุคลากรทางการศึกษา รวมท้ังสงเสริมการมีสวนรวมของคณะกรรมการสถานศึกษา ผูบริหาร ครู 
นักเรียน และผูปกครอง เพ่ือใหสามารถดําเนินงานตามรูปแบบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูง
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
       2.2 สถานศึกษาควรกําหนดเปาหมาย มาตรฐาน และตัวชี้วัดความสําเร็จของการ
ดําเนินงานใหชัดเจน พรอมดําเนินงานตามคูมือหรือแผนปฏิบัติงาน และมีการนิเทศ กํากับ ติดตาม และ
ประเมินผลอยางตอเนื่อง เพ่ือใหเกิดการพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินงานอยางยั่งยืน       
         3. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
      3.1 ควรศึกษาองคประกอบการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษาในสถานศึกษา สังกัดหนวยงานอ่ืน ๆ 
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                3.2 ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
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สิ่งท่ีส่งมาด้วย 

แบบตอบรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 

“รูปแบบการบริหารจัดการองค์การสมรรถนะสูงเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง” 

  ข้าพเจ้า..................................................... ตำแหน่ง ...................................................................... 
สังกัด............................................................... ได้รับเอกสารการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ เรื่อง “รูปแบบการ
บริหารจัดการองค์การสมรรถนะสูงเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง” ของ นางพรทิพย์ นุกูลกิจ ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครศรีธรรมราช 

  ข้าพเจ้าได้ศึกษาเอกสารการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ โดยละเอียดแล้วปรากฏว่ารูปแบบการ
บริหารจัดการองค์การสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง 

   เป็นประโยชน์ต่อครู และบุคลากรทางการศึกษา สถานศึกษา และชุมชน 
   สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการดำเนินการขับเคลื่อนการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา
ยุคดิจิทัล เพื ่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู ้เชิงรุกของครู และพัฒนาทักษะการทำงานในอนาคตของนักเร ียน            
ในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอ่ืนๆ ได้ 
   อ่ืนๆ............................................................................................................................. ............. 
                               ............................................................................................................. .............................. 

  จึงเรียนมาเพ่ือทราบ 
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         (................................................) 

        ตำแหน่ง...................................................... 




